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PROGETTO DSCHOLA
Team di assistenza : ITIS MAJORANA – Grugliasco

Destinatario : S.M. Tetti Francesi - Rivalta
A seguito del sopralluogo effettuato dal prof. Dario Zucchini presso la scuola media assegnataria di una Classe 2.0, tenuto conto delle specifiche esigenze di adeguamento delle infrastrutture ICT dell’Istituto, si riassume la situazione, l’intervento previsto e la dotazione tecnologica necessaria:
SITUAZIONE
La scuola è dotata di connessione internet che verrà aggiornata nel prossimo anno.
I cablaggi coprono le esigenze di sede e succursale (1 laboratorio per plesso) nella sede è presente un locale tecnico con centro stella utilizzabile anche per ospitare server. Non è presente la rete wireless. In ogni plesso è presente un server con funzioni di dominio e storage.
Tutti i computer sono da proteggere con deep freeze. 
Si intende utilizzare il finanziamento Classe 2.0 principalmente per attività specifiche di podcasting e di condivisione contenuti multimediali, provvedendo ad aggiornare e sistemare le dotazioni informatiche esistenti.

SOLUZIONE PROPOSTA

Lo spirito del progetto Classi 2.0 intende portare la tecnologia in classe per consentirne un utilizzo quotidiano con tutte le materie e si distingue nettamente dal precedente approccio dell’ora di laboratorio dove solamente alcuni insegnanti portavano la classe in laboratorio. 
Si rendono, quindi, necessari un insieme di interventi di miglioramento della infrastruttura ICT e di realizzazione della Classe 2.0.

Laboratori esistenti
Ottimizzazione dei PC secondo la procedura Dschola e protezione degli stessi con Deep Freeze. Questa sistemazione dei computer è in grado di azzerare completamente la manutenzione dei laboratori, di proteggerli da ogni possibile virus o manomissione e di allungarne la vita media. In questa fase di introduzione della Classe 2.0 si sconsiglia il passaggio ad un diverso sistema operativo (Ubuntu) perché richiederebbe un maggiore impegno di configurazione, adattamento e formazione per tutti i docenti già coinvolti nelle novità del progetto Classe 2.0
FORNITURA RICHIESTA:  50 licenze di Deep Freeze (la scuola è già dotata di licenze windows XP/2000 per tutti i computer)
Firewall

Per tutti i plessi si consiglia l’adozione del firewall Asso.Dschola in grado di proteggere la navigazione mediante il filtro gratuito dell’Università di Tolosa. Il firewall Asso.Dschola è una personalizzazione del software Open Source Endian Firewall. Per  l’installazione del sistema di protezione in ciascun plesso è richiesto un computer dotato di due schede di rete da interporre tra la connessione ADSL e la rete didattica. Adeguatamente configurato il firewall con tre schede di rete è anche in grado di separare la rete didattica dalla rete della segreteria ottemperando così alle disposizioni inerenti la privacy. 

FORNITURA RICHIESTA: Un computer con case Mini ITX (o un computer di recupero purché in grado di rimanere acceso h24) e due o tre schede di rete per ogni plesso da proteggere. Il software è scaricabile da www.associazionedschola.it/majorana  
Server Apple Snow Leopard

Dismissione degli attuali server di rete (Linux) che verranno sostituiti da un nuovo server Apple in grado di erogare sia servizi di storage che servizi web avanzati (elearning, wiki e podcasting). La condivisione e registrazione di contenuti multimediali mediante il server di podcasting sono la principale attività del progetto Classi 2.0 di questa scuola.

Per avere una gestione utenti centralizzata e una manutenzione prossima allo zero è ideale utilizzare un unico server per tutta la scuola. Il server Apple si distingue da Windows e Linux proprio per le sue caratteristiche di facilità di uso, configurazione e compatibilità con tutti i sistemi esistenti.

Il server verrà configurato per erogare anche servizi elearning con moodle. Con una semplice configurazione del router ADSL, abbinata ad una registrazione di Dominio+DNS sarà possibile garantire, in sicurezza, l’accesso ai servizi web (podcast ed elearning) da Internet. Per consentire l’accesso e lo studio da casa e la collaborazione con altre scuole.
FORNITURA RICHIESTA: Server Apple Mac Mini 1TByte con client illimitati. 1 o più dischi esterni USB da 1TB per backup dei dati.
http://www.apple.com/it/macmini/server/ 
Cablaggi di rete
Per raggiungere alcuni punti strategici del progetto si realizzeranno nuovi cablaggi da interconnettere con i cablaggi esistenti. Per migliorare le prestazioni su tutta la rete si consiglia l’adozione di nuovi switch di classe Gigabit. Lo switch consigliato (Netgear JGS524) è un modello ideale per le scuole in quanto in grado di offrire ottime prestazioni su tutte le connessioni (vecchie e nuove) con un bassissimo costo di acquisto e, soprattutto, senza la gestione e configurazione tipica dei prodotti “managed” che non sono adatti alle scuole.

FORNITURA RICHIESTA:  sostituire gli attuali switch con uno o più Switch NETGEAR ProSafe JGS524 - 24 porte. Per l’interconnessione con eventuali tratte in Fibra ottica già esistenti utilizzare il modello JGS524F dotato di due porte GBIC per moduli fibra ottica.
Rete WIRELESS 
Gli access point adatti al mercato consumer, talvolta forniti alle scuole dagli enti locali, non sono in grado di reggere la connessione simultanea di un numero elevato di computer (5-10 client al massimo). Per consentire il funzionamento della Classe 2.0 composta da un numero elevato di computer portatili in wireless si rende necessaria la progettazione della rete wireless utilizzando access point di tipo professionale  con l’aggiunta di uno switch 16 porte Powe over Ethernet per consentire l’alimentazione degli access point mediante gli stessi cablaggi di rete.
Per coprire completamente l’istituto possono essere sufficienti 6-8 access point per plesso, da montare in modo da garantire una completa copertura e da collegare mediante cavo di rete all’armadio di rete centrale.
FORNITURA RICHIESTA:  6 access point NETGEAR WG302 con supporto PoE, 1 switch netgear FS116P 16 porte con funzionalità PoE automatica su 8 porte.
Classe 2.0
Per la classe 2.0 si prevede l’acquisto di 14 MacBook da utilizzare in classe (uno ogni due studenti).  Per poter essere utilizzati a scuola senza l’ingombro di fili e alimentatori il computer deve avere una autonomia di almeno 7 ore. A corredo dei MacBook bisogna acquistare alcuni accessori utili al progetto* (batterie di ricambio, video grabber usb, mouse ottici per pc portatili con filo, pendrive usb,stampanti wireless, webcam e videocamere con HD o schede di memoria)
*I MacBook sono sprovvisti di porte firewire, nella scelta delle videocamere compatibili bisognerà quindi utilizzare esclusivamente modelli dotati di porta USB, oppure aggiungere Video Grabber USB. Le videocamere che utilizzano schede di memoria consumano meno e sono più maneggevoli dei modelli dotati di Hard Disk.
FORNITURA RICHIESTA: 14 MacBook 13” modello base, 5 batterie di ricambio, stampante multifunzione Epson Stylus Photo PX810FW  con ethernet/bluetooth e wireless. Protezione di tutti i computer con Deep Freeze. Componenti Audio/Video  secondo le esigenze del progetto.
OPZIONE: per alloggiare e ricaricare i MacBook  durante il non utilizzo è possibile acquistare un armadietto apposito con i passacavi e le connessioni per gli alimentatori dei computer. 
La versione di armadietto specifica per Apple (Bretford Notebook Mobility Cart) viene fornita da Apple completa di un MacBook Pro per il docente, un access point (che non è di immediato utilizzo in questo progetto) e del software Apple Remote Desktop per la gestione della classe. Questo software è però adatto a utenti esperti e probabilmente non sarà di ausilio per tutti i docenti. 
http://store.apple.com/it/browse/home/shop_mac/family/macbook 
http://www.apple.com/it/education/learninglab/ 
http://www.apple.com/it/remotedesktop/   
LIM Lavagne Interattive Multimediali 

Nella Classe 2.0 verrà installata una LIM in aggiunta alle LIM già presenti. Per garantire la stessa affidabilità di una lavagna tradizionale è necessario proteggere il computer abbinato alla LIM con Deep Freeze in modo da avere una lavagna sempre reattiva e funzionante senza bisogno di manutenzione. Per mantenere la stessa dotazione software sia sui PC portatili che sulla LIM verrà abbinato un Mac Mini.
Particolare cura deve essere posta nella fase di installazione, evitando posizionamenti troppo in alto che impedirebbero l’interazione degli studenti e richiedendo ai fornitori una installazione a regola d’arte con tutti i cablaggi nascosti e la fornitura di tutte le certificazioni di corretta installazione e di sicurezza richieste per legge. Il videoproiettore deve essere assolutamente di tipo a focale ultra corta e non deve essere installato ad una distanza superiore a 50cm dalla lavagna per evitare l’effetto ombra e installazioni con bracci eccessivamente lunghi e pericolanti. Il pannello lavagna deve essere necessariamente utilizzabile direttamente con le dita e non solo con penne elettroniche. 
FORNITURA CONSIGLIATA:  1 Lavagna interattive multimediale Hitachi FX DUO 77 completa di proiettore Hitachi ED 100, computer Mac Mini mod. 2.26GHz : 160GB, configurazione, connessione in rete, protezione con Deep Freeze, copia casse Monitor amplificate JBL Control 2P con staffe per fissaggio a muro, installazione a muro di tutti i componenti, cablaggi nascosti.
OPZIONE CONSIGLIATA: Ulteriori 2 computer Mac Mini mod. 2.26GHz : 160GB da installare nelle LIM già presenti nella scuola, in modo da allinearle alle due LIM nuove, renderle sempre pronte all’uso e per poter riutilizzare in maniera più adeguata i notebook abbinati.
SOFTWARE
Per poter rendere operativa e funzionale la Classe 2.0 la dotazione software dei computer è particolarmente importante: tutti i computer devono essere preparati accuratamente con una pila software comprensiva di tutti i software che vi possono servire per tutte le materie e per tutto l’anno scolastico. Aggiungere software e cambiare la configurazione dei computer durante l’anno scolastico è un modello che non è sostenibile perché richiede moltissimo tempo e che scoraggia i docenti meno esperti.

Utilizzando computer di marca Apple vi ritroverete con sistema operativo e alcuni software utili già installati. A questa dotazione di base bisogna aggiungere il software che vi serve per la didattica. Per la realizzazione di documenti è possibile usare sia Office che OpenOffice che è gratuito mentre su internet troverete moltissimo software didattico completamente gratuito e di ottima qualità. 
Nelle precedenti esperienze con i JumPC nella scuola primaria abbiamo individuato e usato la seguente “Pila Software” che è in grado di consentire un pronto utilizzo del computer in tutte le discipline: Magic Desktop, Geogebra, Pivot, Google Earth, Audacity, Tux Paint, Didapages, Drape, IrfanView, Photoscape, Cmap Tools, Free Mind, Crayon Physics Open Office. L’elenco è allegato a titolo indicativo e potrà da voi essere integrato e modificato secondo le vostre esigenze. Per ulteriori informazioni sulla pila software usata dal progetto e su come si utilizza in classe: http://share.dschola.it/olpc 

In questo progetto la forte ricchezza (o criticità a seconda del punto di vista) è data dai diversi sistemi operativi presenti nella scuola (Windows + Apple MAC OS + Linux). Non tutti i software didattici sono disponibili anche per MAC OS, nella scelta della pila software non sarebbe male preferire software trasversali utilizzabili sia su Mac OS che su Windows, tenendo presente che molti software pensati per Linux sono installabili senza troppe difficoltà anche su Mac OS X.
Su  tutti i computer, vecchi e nuovi, dei laboratori e delle classi va acquistato e installato DEEP FREEZE (10€ a PC) conviene fare un ordine unico per il numero complessivo dei computer di tutta la scuola.
Un PC protetto con Deep Freeze (sia Windows che Apple MAC OS) non ha bisogno di nessun tipo di manutenzione, di nessun aggiornamento, di nessuna deframmentazione e di nessun antivirus perché tutto ciò che viene scritto sul disco rigido viene irrimediabilmente perso al riavvio. Le prestazioni rimangono elevatissime ed inalterate nel tempo e la longevità del computer si allunga oltre i 10 anni di vita. La memorizzazione dei documenti non è un problema perché il progetto prevede la condivisione sul server di tutti i lavori e documenti.
Un computer configurato adeguatamente per il compito che deve svolgere e subito “congelato” offre prestazioni eccezionali a cui non siamo più abituati. Ma per ottenere i meglio è importantissimo  procedere con una attenta configurazione con in mente  alcune cose fondamentali:

· Meno software installiamo e meglio funzionerà il computer

· Più cose disattiviamo e più veloce sarà il computer

· Più la configurazione sarà semplice e più affidabile sarà il computer

· Tutti i software antivirus e antispyware devono essere disinstallati perché rallentano il computer
· Disattivando tutti gli aggiornamenti evitiamo il rallentamento tipico dei computer ad ogni prima accensione della giornata ed evitiamo il rallentamento della rete dovuto ad un elevato numero di computer che scaricano contemporaneamente gli aggiornamenti nelle prime ore di ogni mattina.
L’intervento del Team di assistenza Dschola  ha come mission il trasferimento delle competenze nel campo delle TIC applicate alla didattica con l’obiettivo di rendere indipendente la scuola da interventi di manutenzione e progettazione che consumano continuamente risorse preziose per la didattica. 
                                                                                                                         Distinti  saluti

                                                                                                                (Prof. Dario Zucchini)
www.associazionedschola.it/majorana 
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