
 
 

Progetto Sportello di servizi per le scuole Associazione Dschola 
 

Ente promotore  

[Ω!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ 5ǎŎƘƻƭŀ Ƙŀ ƭŜ ǎǳŜ ǊŀŘƛŎƛ ƴŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘƻ Řŀ CƻƴŘŀȊƛƻƴŜ /ŀǎǎŀ Řƛ wƛǎǇŀǊƳƛƻ Řƛ 
Torino, Regione Piemonte e Ufficio Scolastico Regionale, attraverso i Centri di Servizio, Animazione e 
{ǇŜǊƛƳŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ό/{!{ύ ǇŜǊ ǎǾƛƭǳǇǇŀǊŜ ƛƭ ǇǊƻŎŜǎǎƻ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ¢ŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ŘŜƭƭΩLƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ 
Comunicazione (ICT) nella scuola.. 
[ƻ ǎŎƻǇƻ ŘŜƭƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ ŝ ǉǳŜƭƭƻ Řƛ ǇǊƻƳǳƻǾere nelle scuole la valorizzazione della dimensione 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ŎǳƭǘǳǊŀΣ ƭΩƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜ ŘƛŘŀǘǘƛŎŀΣ Ŝ ƭŀ ŎƻƴŘƛǾƛǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŜ L/¢Φ Dƭƛ 
Istituti fondatori hanno i requisiti tecnici e organizzativi tali da poter svolgere una funzione di riferimento 
sul territorio e contribuire allo sviluppo di metodi, sistemi e contributi innovativi  
tŜǊ ǊŀŘƛŎŀǊŜ ǉǳŜǎǘƛ ƳƻŘŜƭƭƛ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΣ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜƴŘŜ ƳŜǘǘŜǊŜ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ 

maturata nel campo delle ICT e porsi come interlocutore delle autonomie locali a vari livelli (Regione, 
Provincia e Comune), al fine di promuovere, direttamente o in collaborazione con altri soggetti, progetti 
educativi qualificati. 

Analisi dei bisogni  

 
[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎǾƻƭǘŀ ƛƴ ǉǳŜǎǘƛ ŀƴƴƛ Řŀƛ /{!{ Ƙŀ Ŧŀǘǘƻ emergere alcune rilevanti considerazioni: 
1. [ΩƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ǇƛŜƳƻƴǘŜǎŜ Řƛ ǎŎǳƻƭŜ  ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŎŀƳŜƴǘŜ ŀǘǘǊŜȊȊŀǘŜ ŎƘŜ 

possano vantare un  apprezzabile  patrimonio di esperienze nel campo delle ICT e che abbiano 
risorse umane disponibiƭƛ ŀƭƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ Ŝ ŀƭƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ƴǳƻǾŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΦ  

2. La necessità per alcune scuole, specie nella fascia del primo ciclo, di acquisire competenze di base 
ƴŜƭƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƘŜ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǘŜƭŜŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴƛΣ Řƛ Ŏǳƛ ƛƭ άƴƻǊƳŀƭŜέ Ŧƭǳǎǎƻ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ŘŜƎƭƛ ǳƭǘƛƳƛ ŘǳŜ ƻ ǘǊŜ ŀƴƴƛ Ƙŀ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀǘƻ ŀ ǘǳǘǘƛ ƭΩǳǘƛƭƛǘŁ 

3. La necessità per tutte le scuole afferenti al territorio di avere nel territorio stesso alcuni punti di 
riferimento al fine di  
Á superare il gap tecnologico tra le diverse realtà scolastiche  
Á ŦŀǊ ǎƛ ŎƘŜ ƭŜ ǎŎǳƻƭŜ άǎƛ ǇŀǊƭƛƴƻέ Ŝ ŎƻƭƭŀōƻǊƛƴƻ ƛƴ ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘŀ 
Á permettere a tutte le scuole del territorio piemontese la fruizione dei servizi e la condivisione di 

esperienze e risorse comuni. 

Obiettivi  

Associazione Dschola propone la creazione di uno Sportello di Servizi per le Scuole, da realizzare con il 
contributo del nostro Istituto e di altri centri SAS, con le seguenti azioni: 

 
1. PORTALE di COMUNICAZIONE  
2. CONSULENZA TECNICA 
3. AZIONE FORMATIVA 
4. CONVEGNI 

 
 



Lo sportello dei servizi si rivolge ai Dirigenti Scolastici, ai docenti  figure strumentali in ambito ICT, ai 
responsabili di laboratorio e delle reti di istituto, al personale formato con ForTic B e C ed agli 
Amministratori degli Enti Locali.  

 
1    PORTALE di COMUNICAZIONE  

[ΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŘŜƛ /{!{ Ƙŀ Ŧŀǘǘƻ ŜƳŜǊƎŜǊŜ ƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǎŎǳƻƭŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΦ ¦ƴŀ 
problematica particolarmente evidente è la difficoltà nella comunicazioneΥ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŀƭƭΩ¦{w Ŝ ǾŜǊǎƻ 
ƭΩ¦{wΣ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ƛǎǘƛǘǳȊƛone scolastica, comunicazione tra le scuole.  
[ŀ ƳŀƴŎŀƴȊŀ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ Ƙŀ ƳƻƭǘŜ ŎŀǳǎŜΥ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ ǎŜƎǊŜǘŜǊƛŀ ŀƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŎƻǊǊŜǘǘƻ 

ŘŜƭƭŀ Ǉƻǎǘŀ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀ Ŝ ŘŜƛ ǇƻǊǘŀƭƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΤ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ƴŜƭƭΩƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǊŎƻƭŀǊƛ ǎƻǇǊŀǘtutto 
ǉǳŀƴŘƻ ǊƛŎƘƛŜŘƻƴƻ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƴŜƭƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭŜ L/¢Τ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ƴŜƭ ǊŜǇŜǊƛǊŜ ƛƴ ǘŜƳǇƻ ǳǘƛƭŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ 
relative a concorsi, convegni, corsi di formazione. 
5ŀ ǉǳƛ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ƴŀǎŎƛǘŀ Řƛ ǳƴ ǇƻǊǘŀƭŜ ŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ όǳƴƻ ǇŜǊ ǇǊƻǾincia nelle 

province piccole, più portali nelle province più ampie) in cui le scuole possano riconoscersi e possano 
utilizzarlo come servizio di comunicazione, consulenza, richiesta di formazione e assistenza tecnica. 

Il naturale sviluppo per un portale è la piattaforma che è già a disposizione delle scuole, sulla quale è 
ǎǘŀǘŀ Ŧŀǘǘŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŀƭƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ 5ǎŎƘƻƭŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭŀ CƻƴŘŀȊƛƻƴŜ /w¢ƻΥ ƛƭ WEB 
COOPERATVO. 

 
2    CONSULENZA TECNICO ς SCIENTIFICA 

Il lavoro di diffusione delle TL/ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŜ ǎŎǳƻƭŜΣ Ǿƻƭǳǘƻ Řŀƭ ǇǊƛƳƻ ōŀƴŘƻ /w¢Σ ƴƻƴ ŝ ǎǘŀǘƻ ƛƴ Ƴƻƭǘƛ 
Ŏŀǎƛ ŎƻƳǇƭŜǘŀǘƻΥ ƴƻƴ ǎŜƳǇǊŜ ǎƛ ŝ ǊƛǳǎŎƛǘƛ ŀ ƎŀǊŀƴǘƛǊŜ ƛƭ ǇŀǎǎŀƎƎƛƻ Řŀƭƭŀ ƴƻǾƛǘŁ ŀƭƭŀ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴƛǘŁ ƴŜƭƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭŜ 
TIC e le scuole non sono diventate tutte indipendenti. Questo perché dal 2002 le persone si sono alternate, 
sono cambiati i referenti delle scuole, i dirigenti ed i responsabili di laboratorio; mentre, a causa degli 
ŀǾǾƛŎŜƴŘŀƳŜƴǘƛ ƴŜƭƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ {ŎƻƭŀǎǘƛŎƻ wŜƎƛƻƴŀƭŜ Ŝ ƴŜƭƭΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀǘƻ ŀƭƭΩLǎǘǊǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ wŜƎƛƻƴŜ tƛŜƳƻƴǘŜ la 
rete di assistenza dei centri SAS non è stata sempre correttamente supportata a livello istituzionale 
[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŀƭƭŜ ǎŎǳƻƭŜ ŝ ǎǘŀǘƻ ǳƴƻ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǇƛǴ ŀǇǇǊŜȊȊŀǘƛ ƛƴ Ǉŀǎǎŀǘƻ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ /{!{Φ 

!ǘǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŀƭŎǳƴƛ /{!{ Ŏƻƴǘƛƴǳŀƴƻ ƭΩƻǇŜǊŀ ƛƴ ƳƻŘƻ άƴƻƴ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛȊȊŀǘƻέ ǇŜǊŎƘŞ ŝ ǳƴŀ ǊŜŀƭŜ ŜǎƛƎŜƴȊŀ 
del territorio e perché le scuole continuano a riconoscere in alcuni CSAS un riferimento essenziale per lo 
svolgimento delle attività. Le scuole risentono della mancanza di personale competente in una realtà 
ŜǾƻƭǳǘƛǾŀ ŘŜƭƭŀ ǎŎǳƻƭŀ ƛǘŀƭƛŀƴŀ ŎƘŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜ ǎŜƳǇǊŜ ǇƛǴ ƭΩǳǎƻ ƳŀǎǎƛŎŎƛƻ ŘŜƭƭŜ ƴǳƻǾŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ Ŝ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ 
sempre nuove.  

 
Esempi di servizi utili: 
1. Consulenza tecnica per problemi hardware e software relativamente a reti di laboratori e di 

segreteria e a strutture per la comunicazione 
2. {ǳǇǇƻǊǘƻ ŀ ŘƻŎŜƴǘƛ ŜŘ ŀƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǘŜŎƴƛŎƻ Ŝ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƻ ǇŜǊ ǉǳŀƴǘƻ ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƭΩŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƻ Řƛ 

funzioni informatizzate richieste delle strutture centralizzate (MPI, USR, USP, Regione) 
3. Consulenza nella progettazione di strutture informatiche e telematiche o di nuovi elementi e 

strutture tecnologiche, di laboratori 
4. /ƻƴǎǳƭŜƴȊŀ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ ƳŀǘŜǊƛŀƭƛ 
5. {ǳǇǇƻǊǘƻ ƴŜƭƭŀ ǎŎŜƭǘŀ Ŝ ƴŜƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǎƻŦǘǿŀǊŜ ŘŜŘƛŎŀǘƛ 
6. Consulenza tecnica nella realizzazione di laboratori aǘǘǊŜȊȊŀǘƛ ǇŜǊ ǇǊŜǾŜƴƛǊŜ ƭΩƛƴǾŜŎŎƘƛŀƳŜƴǘƻ 

precoce ŘŜƭƭΩƘŀǊŘǿŀǊŜ: protezione tramite Magic Card o Deep Freeze. 
7. Consulenza sulle procedure relative alla sicurezza dei dati in osservanza delle norme vigenti 
 
Esempi di azioni di animazione utili:  
1. CollaborazionŜ ƴŜƭƭŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƻƳŜƴǘƛ ŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ Řƛ ōŀǎŜ Ŝ 
ŀǾŀƴȊŀǘŜ ƴŜƭƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭŜ L/¢Σ ǉǳŀƭƛ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻǊǎƛΣ ǎŜƳƛƴŀǊƛ Ŝ ŎƻƴǾŜƎƴƛ ǘŜƳŀǘƛŎƛΦ 

2. {ǳǇǇƻǊǘƻ ƴŜƭƭŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎƛǘƛ ǿŜōΣ Ŏƻƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŀŎŎŜǎǎƛbilità 
 
Esempi di sperimentazioni utili: 
1. {ǳǇǇƻǊǘƻ ƴŜƭƭŀ ǇǊƻƎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘƛŘŀǘǘƛŎƘŜ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜ ŎƘŜ ǇǊŜǎǳǇǇƻƴƎƻƴƻ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ƴǳƻǾŜ 

tecnologie 
2. Collaborazione nelle fasi operative di progetti didattici se coinvolgenti ICT. 
 
 
 



3   AZIONE FORMATIVA 
I ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ ƭŜ ǎŎǳƻƭŜ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ Ŝ ŎƻƴǎǳƭŜƴȊŀ Ƙŀƴƴƻ ƳŜǎǎƻ ƛƴ ŜǾƛŘŜƴȊŀ ƭŀ 

necessità di proporre interventi formativi per il personale amministrativo e docente, chiamato spesso, in 
particolare nelle scuole primarie, a svolgere anche funzioni di amministrazione di rete. Spesso il personale 
amministrativo e anche docente cambia e necessita di nuovi interventi formativi. 

Lƭ ǇƻǊǘŀƭŜ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ǇŜǊƳŜǘǘŜǊŜōōŜ Řƛ ǇǊƻǇƻǊǊŜ Ŝκƻ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΦ [ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ 
aggiornamento  potrebbe essere erogata e progettata in modalità differenti: 

 Piccoli interventi da 8 ς 10 ore per sanare deficit su specifici aspetti tecnologici. 

 LƴǘŜǊǾŜƴǘƛ ǇƛǴ ŀƳǇƛ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎƛȊƛƻƴŜ Řƛ ƴǳƻǾŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜΦ 

 Corsi di formazioni proposti in modalità e-learning, valorizzando le esperienze pregresse acquisite 
ƴŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ŘŀƭƭŜ LǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ {ŎƻƭŀǎǘƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ ƭŀ piattaforma Docebo messa 
ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩL¢L{ άCŀǳǎŜǊέ Řƛ bƻǾŀǊŀ Ŝ ǎǳƭƭŀ ǉǳŀƭŜ ƛ ŎŜƴǘǊƛ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ŦƻǊƳŀǘƛΦ [ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ ŝ 
quello di  costruire percorsi di formazione fruibili anche a distanza in modo da promuovere attività 
Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ όǳǎƻ ŘƛŘŀǘǘƛŎƻ Řƛ ƛǇŜǊǘŜǎǘƻΣ ŎǳƭǘǳǊŀ Ŝ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭΩƻǇŜƴ ǎƻǳǊŎŜΣ 
didattica della robotica....) 

 Corsi di formazione per la realizzazione di laboratori protetti tramite Magic Card e/o Deep Freeze. 
 
 

4   CONVEGNI 
[ŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƻƴǾŜƎƴƛ ǇŜǊƛƻŘƛŎƛ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ǊƛǎǇƻƴŘŜ ŀƭƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ ŘƛΥ 
- tǊƻƳƻȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƘŜ ŜǎƛǎǘŜƴǘƛ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ǊŜƎƛƻƴale 

o nazionale  
- Divulgazione dei servizi offerti da Associazione Dschola o altri enti alle Istituzioni Scolastiche  
- {ǘƛƳƻƭƻ ŀƭƭŀ ƴŀǎŎƛǘŀ Řƛ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴƛ ǘǊŀ ƭŜ ǎŎǳƻƭŜ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ όǇŜǊ ƭΩǳǊƎŜƴǘŜ ōƛǎƻƎƴƻ Řƛ ǘǊƻǾŀǊŜ ǳƴ 

linguaggio comune su temi quali le competenze, i passaggi tra sistemi, .....). 
 
Attraverso il nuovo portale www.associazionedschola.it , le scuole piemontesi potranno richiedere i 

servizi di assistenza e iscriversi alle iniziative di formazione, nonché utilizzare il portale per proporre le 
proprie soluzioni efficaci e provate sul campo. Il portale articolato in quattro sottosezioni territoriali, è stato 
ŀǾǾƛŀǘƻ ƛƴ ǎŜƎǳƛǘƻ ŀ ǳƴΩƛŘŜŀ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŦΦ {ǘŜƭƭŀ tŜǊǊƻƴŜΣ ƛƴǎŜƎƴŀƴǘŜ ŘŜƭƭΩLt{L! /ŀǎǘƛƎƭƛŀƴo di ASTI. Tale 
strumento utilizza il servizio share.dschola.it, avviato e gestito dal prof. Dario Zucchini, insegnante ŘŜƭƭΩL¢L 
Majorana di GrugliascoΦ !ƛ ǎǳŘŘŜǘǘƛ ŘƻŎŜƴǘƛΣ ǎƛ ŀŦŦƛŀƴŎŀƴƻ ƛ ǇǊƻŦŦΦ [ƻǊŜƴȊƻ bŀȊŀǊƛƻ ŘŜƭƭΩL¢L !ǾƻƎŀŘǊƻ Řƛ 
Torino e Franca Brusotǘƛ ŘŜƭƭΩL¢L hƳŀǊ Řƛ bƻǾŀǊŀΣ ƛƴ ǉǳŀƭƛǘŁ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƛ ǇŜǊ ƛ ǉǳŀǘǘǊƻ Ǉƻƭƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛΦ Lƭ 
ǎŜǊǾƛȊƛƻ Řƛ ǎǇƻǊǘŜƭƭƻ ǎƛ ŀǾǾŀƭŜ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊŀ ǊŜǘŜ Ŏƻǎǘƛǘǳƛǘŀ ŘŀƎƭƛ Lǎǘƛǘǳǘƛ ŦƻƴŘŀǘƻǊƛ ŘŜƭƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜΣ ƎŀǊŀƴǘŜƴŘƻ 
ŎƻǎƜ ƭŀ ŎŀǇƛƭƭŀǊƛǘŁ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻΦ 

Per ottimizzare lŜ ŀȊƛƻƴƛ ŀǾǾƛŀǘŜΣ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜƴŘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǊŜ ŀƭŎǳƴƛ άǇǊƻŦƛƭƛέ Řƛ ǎŎǳƻƭŜΣ ŀƴche 
grazie a una rilevazione onςline, accessibile dal portale, che intende indagare la situazione di divario digitale 
esistente ancora oggi in alcune situazioni.  

Attività d ÅÌÌȭ)4) -ÁÊÏÒÁÎÁ 

/ƻƴ ƛƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ 5ǎŎƘƻƭŀ ƭΩL¢L aŀƧƻǊŀƴŀ ŜǊƻƎƘŜǊŁ consulenza, formazione e assistenza tecnica alle scuole 
del territorio di Torino Ovest, Pinerolese, Valli Susa, Sangone, Lanzo e Ivrea che ne faranno richiesta 
finalizzata alla sistemazione, manutenzione, ripristino e configurazione dei PC in rete dei laboratori 
informatici delle scuole.  Le attività prevedono interventi di assistenza (sportello) online e presso le scuole, 
ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŎƻǊǎƛ Ŝ ŘƛǎǎŜƳƛƴŀȊƛƻƴŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ŎƻƴǾŜƎƴƛ Ŝ ƭΩǳǘƛƭƛȊzo del portale di comunicazione. 
tŜǊ ŎƻǇǊƛǊŜ ƳŜƎƭƛƻ ǘǳǘǘƻ ƛƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƭΩL¢L aŀƧƻǊŀƴŀ ǳǘƛƭƛȊȊŜǊŁ ŀƴŎƘŜ ƛƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ƭƻƎƛǎǘƛŎƻ ŘŜƛ ŎŜƴǘǊƛ {!{ 
Olivetti di Ivrea e Maxwell di Nichelino coinvolgendo direttamente i docenti di queste scuole. 

 
La consulenza sarà erogata in due forme: 

1. Assistenza online mediante portale di comunicazione con le scuole 
www.associazionedschola.it/majorana  

2. Assistenza onsite presso le scuole che ne faranno richiesta inviando a seconda delle esigenze: 
a. 5ƻŎŜƴǘƛ ŘŜƭƭΩL¢L aŀƧƻǊŀƴŀΣ ŘŜƭƭΩL¢L hƭƛǾŜǘǘƛ Řƛ LǾǊŜŀ ƻ ŘŜƭƭΩL¢L aŀȄǿŜƭƭ Řƛ bƛŎƘŜƭƛƴƻ 
b. Studenti del ITI Majorana (5 C Informatica) in stage  

 

http://www.associazionedschola.it/
http://www.associazionedschola.it/majorana


I docenti individuati per consulenza tecnico-scientifica sono: 

 ITI Majorana 
o Dario Zucchini (referente progetto) 
o Alberto Maccario 
o Onofrio Di Lella 
o Carla Giacoletti 
o Renato Rondano 
o Eugenio Astorino 

 ITI Maxwell Nichelino 
o Lionella Favretto 
o Alberto Vasciaveo 
o Roberto Dionisio 
o Roberto Grande  

 ITI Olivetti Ivrea 
o Piero Demeco 

I docenti sono stati individuati dalle singole scuole secondo le indicazioni del presidente 
ŘŜƭƭΩŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ 5ǎŎƘƻƭŀΦ  
tŜǊ ƭΩL¢L aŀƧƻǊŀƴŀ ƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ǎƻƴƻ ƭΩŀǾŜǊ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀǘƻ ƛƭ ŎƻǊǎƻ /н ŘŜƭ ǇŜǊŎƻǊǎƻ CƻǊƳŀǘƛǾƻ CƻǊ-Tic o una 

comprovata esperienza nella progettazione e manutenzione di laboratori informatici. In aggiunta ai docenti 
che si sono candidati sono stati inseriti i docenti che faranno da tutor agli studenti nelle attività di stage. 
Tutti i docenti individuati hanno progettato e realizzato laboratori informatici o direttamente o mediante la 
commissione acquisti. 
[ΩŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ 5ǎŎƘƻƭŀ ŦƛƴŀƴȊƛŜǊŁ Ŏƻƴ олллл ŜǳǊƻ ƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ŎƘŜ Ŧŀƴƴƻ ŎŀǇƻ ŀƭƭΩL¢L 

Majorana con un ulteriore finanziamento di 500 euro per il buffet offerto durante il seminario di 
presentazione alle scuole.  

Gli interventi di formazione offriranno una decina di corsi con titoli ed argomenti scelti dalle scuole ed 
inerenti didattica ed ICT.  

Per i dettagli di impegno orario dei docenti e di gestione dei finanziamenti si vedano i documenti 
allegati. 

Stage con gli studenti  

 Con gli stage presso le scuole gli studenti  della classe 5 C di Informatica saranno chiamati a svolgere 
attività sistemistica e di manutenzione di reti di medie dimensioni. [ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ di stage prevede inizialmente 
una fase di formazione che si ǎǾƻƭƎŜǊŁ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎŎǳƻƭŀ ƛƴ ƻǊŀǊƛƻ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀǊŜ ƴŜƛ ƎƛƻǊƴƛ нф Ŝ ол ƎŜƴƴŀƛƻ 
2009 dalle 9.40 alle 13.20 dove saranno affrontati i seguenti temi: 

- definire le necessarie attrezzature hardware e software 
- installare il sistema operativo e configurare il pc 
- installare un server 
- configurare la rete 
- ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛŎƘŜ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ όƛƴǎǘŀƭƭŀǊŜ ŘŜŜǇŦǊŜŜȊŜΣ ŦŀǊŜ ǳƴΩƛƳƳŀƎƛƴŜΣ ƛƴǎǘŀƭƭŀǊŜ ǳƴ ŀƴǘƛǾƛǊǳǎύ 
- varie ed eventuali 
[Ŝ ƭŜȊƛƻƴƛ ŘƻǾǊŀƴƴƻ ǎŜǊǾƛǊŜ ŀ ǇǊŜǇŀǊŀǊŜ ƛǎǘǊǳȊƛƻƴƛ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ǇŜǊ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŜǎǘŜǊƴŀ Ŝ preparare una scheda 

delle attività da svolgere. 
 
Nei mesi di febbraio-ŀǇǊƛƭŜ ǎŀǊŁ ŀǘǘǳŀǘŀ ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ŀƭƭŜ ǎŎǳƻƭŜ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘƛ , lΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ǎƻǎǘƛǘǳƛǊŁΣǇŜǊ ƭŀ 

classe, il tirocinio in azienda. 
 
Saranno tutor di classe gli insegnanti di informatica e sistemi (Giacoletti, Rondano e Astorino) che 

effettueranno  anche ad interventi e sopralluoghi presso le scuole. 



Sportello generale Associazione Dschola  

 

 
 
[ΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŘŜƛ /{!{ Ƙŀ Ŧŀǘǘƻ ŜƳŜǊƎŜǊŜ ƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǎŎǳƻƭŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΦ ¦ƴŀ 

problematica particolarmente evidente è la difficoltà nella comunicazioneΥ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŀƭƭΩ¦{w Ŝ ǾŜǊǎƻ 
ƭΩ¦{wΣ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎŀΣ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƭŜ ǎŎǳƻƭŜΦ  

La mancanza di comunicazione ha molte cause: difficoltà del ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ Řƛ ǎŜƎǊŜǘŜǊƛŀ ŀƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŎƻǊǊŜǘǘƻ 
ŘŜƭƭŀ Ǉƻǎǘŀ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀ Ŝ ŘŜƛ ǇƻǊǘŀƭƛ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛΤ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ƴŜƭƭΩƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǊŎƻƭŀǊƛ ǎƻǇǊŀǘǘǳǘǘƻ 
ǉǳŀƴŘƻ ǊƛŎƘƛŜŘƻƴƻ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŜ ƴŜƭƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭŜ L/¢Τ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ƴŜƭ ǊŜǇŜǊƛǊŜ ƛƴ ǘŜƳǇƻ ǳǘƛƭŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛoni 
relative a concorsi, convegni, corsi di formazione. 
5ŀ ǉǳƛ ƭΩŜǎƛƎŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ ƴŀǎŎƛǘŀ Řƛ ǳƴ ǇƻǊǘŀƭŜ ŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ όǳƴƻ ǇŜǊ ǇǊƻǾƛƴŎƛŀ ƴŜƭƭŜ 

province piccole, più portali nelle province più ampie) in cui le scuole possano riconoscersi e possano 
utilizzarlo come servizio di comunicazione, consulenza, richiesta di formazione e assistenza tecnica. 

Il naturale sviluppo per un portale è la piattaforma che è già a disposizione delle scuole, sulla quale è 
ǎǘŀǘŀ Ŧŀǘǘŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŘŀƭƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻne Dschola attraverso i finanziamenti della Fondazione CRT. 

 
www.associazionedschola.it  

http://www.associazionedschola.it/


Sportello dei servizi territoriale  ÄÅÌÌȭ)4) -ÁÊÏÒÁÎÁ 

 

 
 
www.associazionedschola.it/majorana  
 
La ǇǊƻǇƻǎǘŀ ŘŜƭƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ 5ǎŎƘƻƭŀ intende creare lo Sportello di Servizi per le Scuole operante sul 

territorio con le seguenti funzioni: 
 

1. PORTALE di COMUNICAZIONE a specifico interesse territoriale in cui le scuole si riconoscono, 
trovano servizi di comunicazione e consulenza, richiedono formazione e assistenza tecnica. 

2. CONSULENZA TECNICA per la gestione ottimale delle proprie risorse informatiche. 
3. !½Lhb9 Chwa!¢L±! ǇŜǊ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ Ŏƻƴǘƛƴǳƻ Ŝ Ǉer una didattica innovativa. 
4. /hb±9DbL ǇŜǊ ƭŀ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭΩǳǎƻ ŘŜƭƭŜ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎƘŜΦ  

 
[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ consulenza  tecnica verrà erogata principalmente mediante questo portale dove le scuole 

del territorio potranno partecipare a forum tematici su questioni tecniche, scaricare i materiali dei corsi ed i 
manuali tecnici messi a disposizione dai docenti esperti.  

Sempre su questo portale sarà possibile entrare in contatto con i docenti del progetto e richiedere 
ƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǘŜŎnica presso la scuola.  

Il portale si rivolge ai Dirigenti Scolastici, ai docenti  figure strumentali in ambito ICT, ai responsabili di 
laboratorio e delle reti di istituto, al personale formato con ForTic B e C. 

http://www.associazionedschola.it/majorana


5. wƛǇŀǊǘƛȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ 5ǎŎƘƻƭŀ 
 

 
Al  finanziamento di 30000ϵΣ ŜǊƻƎŀǘƻ Řŀ ŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ ŘǎŎƘƻƭŀ, ǎƛ ŀƎƎƛǳƴƎŜ ǳƴ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ Řƛ ϵрлл sempre 
ŜǊƻƎŀǘƻ ŘŀƭƭΩŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜΣ per coprire le spese del buffet offerto ai partecipanti del seminario del 20 
gennaio 2009 ǇǊŜǎǎƻ ƭΩŀǳŘƛǘƻǊƛǳƳ ŘŜƭƭΩITI Majorana. 
 

Parametri orari  
     TAB IRAP LORDO 

Desc netto+irpef 8,5%a a+b 

FORMAZIONE DSCHOLA 46,08 3,92 50,00 

ASSISTENZA DSCHOLA 36,87 3,13 40,00 

FORMAZIONE DIREZIONE 5,16 0,44 5,60 

DSGA 16,47 1,40 17,87 

AMM.VI  13,07 1,11 14,18 

TECNICI 13,07 1,11 14,18 

COLLAB. SCOLASTICI 11,36 0,97 12,33 

FORMAZIONE ASSISTENZA 15,49 1,32 16,81 

 
I parametri formazione e assistenza Dschola sono stati deliberati dal Direttivo Dschola del 18/12/2008 alla 
presenza di tutti i dirigenti scolastici delle scuole interessate. 


