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Torino,

Regione Piemonte e UfficimBstico Regionale, attraverso i Centri di Servizio, Animazione e
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Comunicazione (ICT) nella scuola..
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Istituti fondatori hanno i requisiti tecnici e organizzativi tali da poter svolgere una fumzioriferimento
sul territorio e contribuire allo sviluppo di metodi, sistemi e contributi innovativi
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maturata nel campo delle ICT e porsi come imteutore delle autonomie locali a vari livelli (Regione,
Provincia e Comune), al fine di promuovere, direttamente o in collaborazione con altri soggetti, progetti
educativi qualificati.

Analisi dei bisogni
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possano vantare un apprezzabile patrimonio di esperienze nel campo delle ICT e che abbiano
risorse umane disponibiA | £ £ QF 3AA2NY I YSy 2 O2yidAydzz S FffQ

La necessita per alcune scuole, specie nella fascia del primo ciclo, di acquisire competenze di base
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La necessita per tutte le scuole afferenti al territorio di avere nel territorio stesso alcuni punti di
riferimento al fine di
A superare il gap tecnologico tra le diverseltaacolastiche
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A permettere a tutte le scuole del territorio piemontese la fruizione dei servizi e la condivisione di

esperienze e risorse comuni.

Obiettivi

Associazione Dscholagpone la creazione di un@portello di Servizi per le Scudda realizzare con il
contributo del nostro Istituto e di altri centri SA®n le seguenti azioni:

PORTALE di COMUNICAZIONE
CONSULENZA TECNICA
AZIONE FORMATIVA
CONVEGNI
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Lo sportello dei serizi si rivolge ai Dirigenti Scolastici, ai docenti figure strumentali in ambito ICT, ai
responsabili di laboratorio e delle reti di istituto, al personale formato con ForTic B e C ed agli
Amministratori degli Enti Locali.

1 PORTALE di COMUNICAZIONE
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problematica particolarmente evidente ¢ la difficolta nedtamunicazioney 02 Y dzy' A OF ITA2yS RIf
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relative a concorsi, convegni, corsi di formazione.
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province piccole, piu portali nelle province piu ampie)cui le scuole possano riconoscergpossano
utilizzarlo come servizio di comunicazione, consulenza, richiesta di formazione e assistenza tecnica.

Il naturale sviluppo per un portalelé piattaforma che é gia a disposizione delle scuole, sulla quale e
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2 CONSULENZA TECNISOIENTIFICA
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TIC e le scuole non sono diventate tutte indipendenti. Questohgedal 2002 le persone si sono alternate,
sono cambiati i referenti delle scuole, i dirigenti ed i responsabili di laboratorio; mentre, a causa degli
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rete di assistenza dei centri SAS non € stata sempre correttamente supportata a livello istituzionale
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del territorio e perché le scuole continuano a riconoscere in alcuni CSAS un riferimento essenziale per lo
svolgimento delle attivitd. Le scuole risentono della mancanza di personale competenote irealta
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sempre nuove.

Esempi di servizi utili:

1. Consulenza tecnica per problemi hardware e software relativamente a reti di laboratori e di
segeteria e a strutture per la comunicazione
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funzioni informatizzate richieste delle strutture cealizzate (MPI, USR, USP, Regione)

3. Consulenza nella progettazie di strutture informatiche e telematiche o di nuovi elementi e
strutture tecnologiche, di laboratori
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6. Consulenza tecnica nella realizzazione di laboratériiaNBS T T I G A LISNJ LINBJSy AN

precoceR S f f Q K:IpritEzidrie idnite Magic Card o Deep Freeze
7. Consulenza sulle procedure relative alla sicurezza dei dati in osservanza delle norme vigenti

Esempi di azioni di animazione utili:
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Esempi di sperimentazioni utili:
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tecnologie

2. Collaborazione nelle fasi operative di progetti didattici se coinvolgenti ICT.



3 AZIONE FORMATIVA
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necessita di proporre interventi formativi per il personale amministrativo e docente, chiamato spesso, in
particolare nelle scuole primarie, a svolgere anfthizioni di amministrazione di rete. Spesso il personale
amministrativo e anche docente cambia e necessita di nuovi interventi formativi.
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aggiornamento pwebbe essere erogata e progettata in modalita differenti:
¢ Piccoli interventi da & 10 ore per sanare deficit su specifici aspetti tecnologici.
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e Corsi di formazioni proposti imodalita elearning valorizzando le esperienze pregresse acquisite
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qguello di costruire percorsi di formazione fruibili anche a distanza in modo da promuovere attivita
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didattica della robotica....)
e Corsi di formazione per la realizzaz di laboratori protetti tramite Magic Card e/o Deep Freeze.

4 CONVEGNI
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0 nazionale

- Divulgazione dei servizi offerti da Associazione Dschola o altri enti alle Istituzioni Scolastiche A
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linguaggio comune su temi qualidempetenze, i passaggi tra sistemi, .....).

Attraverso il nuovo portalevww.associazionedschola.jtle scuole piemontesi potranno richiedere i
servizi di assistenza e iscriversi alle iniziative di foionaz nonché utilizzare il portale per proporre le
proprie soluzioni efficaci e provate sul campo. Il portale articolato in quattro sottosezioni territoriali, & stato
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strumento utilizza il servizio share.dschola.it, avviato e gestito dal prof. Dario Zucchini, insegriarited QL ¢ L
Majorana di Grugliass ! A &4 dzZRRSGGA R2O0OSYyGAST aA FFFALFYyOlFLy2 A
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grazie a una rilevazione gline, accessibile dal portale, che intende indagare la situazione di divario digitale
esistente ancora oggi in alcune situazioni.
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del territorio di Torino Ovest, Pinerolese, Valli Susa, Sangone, Lanzo eheraa faranno richiesta
finalizzata alla sistemazionmanutenzione, ripristino e configurazione dei PC in rete dei laboratori
informatici delle scuolelLe attivitd prevedono interventi di assistenza (sportello) online e presso le scuole,
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Olivetti di Ivrea e Maxwell di Nichelino coinvolgendo direttamente i docenti di queste scuole.

La consulenzaaraerogata in due forme:
1. Assistenza online mediante portale di comunicazione con le scuole
www.associazionedschola.it/majorana
2. Assistenza onsite presso le scuole che ne faranno richiesta inviaedorads. delle esigenze:
a 520SyidA RStfQL¢L ale22Nlylxs RSttQL¢L htAgS
b. Studenti del ITI Majorang C Informaticain stage



http://www.associazionedschola.it/
http://www.associazionedschola.it/majorana

| docenti individuati per consulenza tecnisoientifica sono:
e ITI Majorana
o Dario Zucchiniréferente progetto)
Alberto Maccario
Onofrio Di Lella
Carla Giacoletti
Renato Rondano
o Eugenio Astorino
e |TI Maxwell Nichelino
o Lionella Favretto
o Alberto Vasciaveo
0 Roberto Dionisio
0 Roberto Grande
e ITI Olivetti Ivrea
o Piero Demeco

I docenti sono stati individdiedalle singole scuole secondo le indicazioni del presidente
RSttQlraaz20AlTA2yS 580Kzt o

t SN f QL¢L al 22Nl yl A NBIdAAAGA az2y2 {-TdodhdNJ T NBIj
comprovata esperienza nella progettaziomenanutenzionali laboratori informatici. In aggiunta ai docenti
che si sono candidati sono stati inseriti i docenti che faranno da tutor agli studenti nelle attivita di stage
Tutti i docentiindividuatihanno progettato e realizzato laboratori informatici o direttamente ediante la
commissione acquisti.
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Majorana con un ulteriore finanziamento di 500 euro per il buffet offerto durante il seminario di
presentazione alle scuole.

Gli interventi di formazione offriranno una decina di corsi con titoli ed argomenti scelti dalle scuole ed
inerenti didattica ed ICT.

Per i dettagli di impegno orario dei docenti e di gestione dei finanziamenti si vedano i documenti
allegati.
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Stage con gl studenti

Congli stagepresso le scuolgli studenti della classe 5 C di Informatisaranno chiamati a svolgere
attivita sistemistica e di manutenzione di reti di medie dimensior@2 I (i di Stagepréviede inizialmente
una fase di formazione che®i@2 t ISNE Ff ft QAYISNyYy2 RSttl aoldzz2ftl Ay
2009 dalle 9.40 alle 13.2ibve sranno affrontati i seguenti temi:

- definire le necessarie attrezzature hardware e software

- installare il sistema operativo e configueail pc

- installare un server

- configurare la rete
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- varie ed eyentuali A
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delle attivita da svolgere.
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classe, il tirocinio in azienda.

Saranno tutor di classe gli insegnanti di informatica e sisf&iaicoletti, Rondano e Astorinohe
effettueranno anche ad interventi e sopralluoghi presso le scuole



Sportello generale Associazione Dschola

El 0 ; Associazione  Le Scuole Dschola Contatti

pasOt IAZION,

{" ASSISTENZA

CORSI e CONVEGNI per CONSULENZA TECNICA per
I'aggiornamento continuo su b la gestione ottimale
didattica innovativa e per la Y richieste di formazione e r delle risorse informatiche

_ promozione di iniziative assistenza tecnica. delle scuole

Sportello dei servizi per le scuole

Lo scopo dellAssociazione Dschola & quello di promuovere nelle scuole la
valorizzazione della dimensione informatica della cultura, l'innovazione
didattica, e la condivisione della conoscenza attraverso le ICT. Gli Istituti
fondatori hanno i requisiti tecnici e organizzativi tali da poter svolgere una
funzione di riferimento sul territorio e contribuire allo sviluppo di metodi, sistemi
e contributi innovativi.

Per radicare questi modelli sul territorio, I'Associazione intende mettere a
disposizione I'esperienza maturata nel campo delle ICT e porsi come
interlocutore delle autonomie locali a vari livelli (Regione, Provincia e Comune),
al fine di promuovere, direttamente o in collaborazione con altri soggetti,
progetti educativi qualificati. INFO ’1':)

Lo sportello dei servizi si rivolge ai Dirigenti Scolastici, ai docenti figure strumentali in
ambito ICT, ai responsabili di laboratorio e delle reti di istituto, al personale formato
con ForTic B e C ed agli Amministratori degli Enti Locali.

Per partecipare, richiedere assistenza, comunicare con la scuola polo e con le altre
scuole scegliete sulla cartina il portale di servizio della vostra zona.

Indagine dei bisogni Soluzioni

+# Mavigazione protetta

Per conoscere meglio la situazione delle Tecnologie dell'Informazione e Recupero PC obsoleti

Comunicazione nelle scuole piemontesi e per consentire all'associazione Protezione e ripristino dei PC

Dschola rispondere in maniera pitl mirata alle reali esigenze siete pregati
di risnondere ad un breve sondaooio
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Riduzione dei costi di manutenzione
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La mancanza di comunicazione ha molte cause: difficolthl&NA 2y € S RA &aS3INBGISNR I
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relative a concorsi, convegni, corsi di formazione.
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province piccole, piu portali nelle province piu ampie)cui le scuole possano riconoscerspossano
utilizzarlo come servizio di comunicazione, consulenza, richiesta di formazione e assistenza tecnica.

Il naturale sviluppo per un portale € la piattaforma che é gia a disposizione delle scuole, sulla quale &
adlalr Fradl ¥F2 NidDOschdayaravédo i finaDiatnéng d@lfalFdndagione CRT

www.associazionedschola.it
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Sportello dei servizi territoriale A A1 1

Home page Documenti ed elenchi

Crea Impostazi

Dschs

Documenti

Associazione Dschola - Sportello territoriale per le scucle

Portale Servizi Centro Ovest

Lo scopo dell’Associazione Dschola & quello di promuovere nelle scuole |a valorizzazione della dimensione informatica della

| : : oc ;  del Segli la tua zona -
Sol ¢ cultura, l'innovazicne didattica, e la condivisione della conoscenza attraverse le ICT. Gli Istituti fondatori hanno i requisiti tecnici e
aluziont organizzativi tali da poter svalgere una funzione di riferiments sul territario & contribuire alla sviluppo di metodi, sistami &
Immagini contributi innovativi.
Elenchi N
Richiesta Assist Le sportello dei servizi per le scuole & suddiviso in guattro aree di intervento (centro est/ovest, piemonte nord/sud) e =i rivolge
iciee = e con i suoi servizi a tutte le Istituzioni scelastiche del territerio di competenza. Rappresenta una risorsa per | Dirigenti Scelastici e
Linke tili per tutti | docenti ed & un riferimento di innovazione tecnologica, di scambic idee & di condivisione di soluzioni per | docenti figure
strumentali in ambito ICT, per i responsabili di laboratorio e delle reti di istituto e per il personale formato con ForTicB e C.
Contatti
Interventi Per usufruire del servizio partecipare direttamente al forum sottostante o richiedere un intervento di assistenza tecnica
Discussioni
Sportello Sportello -
Sondaggl Argomenta Rispaste 0 & Inserito da Dats modifica
Proposte Formazione B VoIP - Voice Over IP 0 superzuc 07/02/2009 13.05
Analisi dei bisogni E wireless a 07/02/2009 13.04
Centri di Servizio % Deep Freeze 0 02/02/2009 3.43 Proposte Formazione A
Lo sportello per le
scuole di questa zona ¥ Pc nello zainetto 0 27/01/2009 19.16 Nome Proposte Formaziene
wiene ercgate dai sondaggio:
seguenti centri si H Videoconferenza 1 17/01/2009 9.42 Descrizione Indicare con queste sondaggie le
servizio animazione & N . 5 sondaggio: woste preferenze per la
CEETET e T ® Realizzazione di Learning Object 2 superzue 05/01/2008 19.25 o formasione Dechols
ITI Majorana di H Recupero PC obsoleti 4 superzuc 09/01/2009 19.23 Dataeoradi  18/01/2009 15.17
Grugliasco creazione:
115 Masawell di # Mavigazione protetta o superzuc 09/01/2009 19.26 Numero di 32
(Ll Bl Manutenzione Laboratori 2 superzuc 09/01/2009 19.24 rieposte:
ITI Olivetti di Ivrea
~ ; H Progettazione Laboratori e Reti 0 superzuc 05/01/2009 19.24 . .
crico Indsteiala Rispandi al sandaggio Proposte Formazione
— . Rispondi al sondaggio analisi dei bisogni
Nessun evento futuro disponibile. Per aggiungere un nuove evento, fare clic su "Aggiungi nuowo evento”.
Soluzioni -2
B Aggiungi nuovo evento Tipo Nome
',E voip e wireless al Majorana
Notizie Dschola v B MagicDesktop School Edition-2
- o
Teledidattica Smart Inclusion per i piccali lungedegenti 7 Deep Freeze Ent Manual
-

1o la scienza la vedo cosC ¥ Magic Desktop UserGuide ITA

Robotica a scuola / a scuola di rebotica B Aggiungi nuove decumento
11 27/2 T il termine per partercipare al concorse UE per giovani scienziati
Progetto realizzato

con il contributo di:

Una vita per lo sport, uno sport per la vita' al via la sfida

Torna Playbook, alla ricerca del Libro perdute nella rete Link Utili hd
F"NHAIIUNEI CGRT X¥MEDIA - Compaosizioni peetiche multimediali Rete Dschola
Concorso a fumetti: Unione Europea e Cittadinanza Ministero Istruzione
Videoconferenza in diretta USR Piemonte
Inaugurazione Centro di Eccellenza ITC di Galatina USR Piemonte - Servizi per le Scuole
Per informazioni Rete Sirq
scrivere a Notizie USR - Progette sicurezza dati
Dario Zucchini Associazione Dschela
csas@itismajo.it Le ultime novita nella scuola Dschala Tv
Le scuole piemontesi partecipanti al progetto "Competizioni informatiche per la primaria” Rete di Educazione alla Cittadinanza
Ccn'\.petizicni ir\Fnr:matiche per il primo ciclo Rete Educazione alla salute
monitaraggio Sezioni Primavera P —
Competizioni informatiche ]
Fine [# € mternet EA00% T

www.associazionedschola.it‘majorana
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territorio con le seguentiunzioni

1. PORTALE di COMUNICAZIONE a specifico interesse tériiociai le scuole si riconoscono,
trovano servizi di comunicazione e consulenza, richiedono formazione e assistenza tecnica.

2. CONSULENZA TECNICA per la gestione ottimale delle proprie risorse informatiche.
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[ QF { GdomBuleinzatecRida verra erogata principalmente mediante questo portale dove le scuole
del territorio potrannoparteciparea forum tematici su questioni tecnichggaricare i materiali dei corsi ed i
manuali tecnici messi a disposizione dai docenti esperti.

Sempre su questo portale sagpassibile entrare in contatto con i docenti del progetto e richiedere
f QF &aA aidaprgskdla sdusldd

Il portalesi rivolge ai Dirigenti Scolastiai,docenti figure strumentali in ambito ICT, ai responsabili di
laboratorio e delle reti di istituto, al personale formato con ForTicBe C
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Parametri orari

0000000000 |taB |IRAP JLORDO

netioirpef

FORMAZIONE DSCHOLA 46,08 3,92 50,00
ASSISTENZA DSCHOLA 36,87 3,13 40,00
FORMAZIONE DIREZIONE 5,16 0,44 5,60
DSGA 16,47 1,40 17,87
AMM.VI 13,07 1,11 14,18
TECNICI 13,07 1,11 14,18
COLLAB. SCOLASTICI 11,36 0,97 12,33
FORMAZIONE ASSISTENZA 15,49 1,32 16,81

| parametri formazione e assistenza Dschola sono stati delitabbirettivo Dschola del 18/12/2008 alla
presenza di tutti i dirigenti scolastici delle scuole interessate.



